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Orientaciones para el disefio de taller de Institucionalizacion de los AEC y Bienestar digital

Docentes y equipos directivos de todos los niveles y modalidades

Taller presencial de 2 horas organizado en cuatro momentos

Fundamentacioén

La institucionalizacion de los Acuerdos Escolares de Convivencia se construye en las
decisiones que la escuela sostiene cada dia: como ensefia sus normas, habilita la
participacion, interviene ante un conflicto y acompafia el cumplimiento de los
compromisos. EI AEC adquiere presencia institucional cuando sus principios orientan
practicas reconocibles y ofrecen referencias compartidas a estudiantes, docentes, equipos

directivos y familias.

En el marco de las politicas de BienCba, este taller propone fortalecer la aplicacion de los
AEC vigentes a partir de lo que las escuelas ya vienen trabajando. Conocer un acuerdo es
necesario, pero su apropiacion requiere comprender su sentido, disponer de
oportunidades para practicarlo y encontrar coherencia entre las intervenciones adultas.
Por ello, el trabajo se concentra en identificar dificultades de implementacion y convertirlas
en decisiones pedagdgicas posibles de sostener.

El bienestar digital forma parte de la convivencia escolar. La atencion durante una
actividad, las notificaciones, la circulacion de imagenes, las formas de trato en redes y la
disponibilidad permanente en los canales de comunicaciéon comprometen los vinculos y
las condiciones de ensefianza. Su abordaje requiere ensefiar a utilizar las tecnologias con
propdsito, reconocer cuando generan malestar, organizar pausas y pedir ayuda. Los
compromisos incluyen las practicas de las personas adultas y las condiciones de

accesibilidad y participacion.

La aplicacion de los AEC demanda intervenciones educativas que permitan comprender lo
ocurrido y asumir responsabilidades. Cuando existe un dafo, las acciones reparadoras
deben vincularse con lo afectado, contemplar las voces de las personas involucradas y

contar con acompafiamiento y seguimiento. La proteccién de quien fue afectado debe
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orientar la intervencion, evitando humillaciones, nuevas exposiciones Yy disculpas

impuestas.

El taller invita a conversar sobre situaciones cotidianas, ensayar qué diriamos y decidir
cémo actuar de manera compartida a partir del AEC vigente. Las eventuales necesidades
de modificacion del AEC se registraran para su tratamiento por los procedimientos

correspondientes.

Preparacion previa. La coordinacién dispondra del AEC vigente y seleccionara
fragmentos breves de los documentos del recursero. Podra leer las situaciones en voz
alta o proyectarlas y revisara los videos antes del encuentro. Solo se necesitan el AEC,
los materiales seleccionados y un pizarrén o afiche para reunir las ideas. Se trabajara con

situaciones ficticias o anonimizadas, sin identificar estudiantes ni familias.

Momento Qué hacemos

~ Leer un acuerdo y conversar sobre como se
1 Recuperar nuestros acuerdos 20 min

aplica.
2 Decidir cémo intervenir 35 min Resolver situaciones cotidianas con preguntas.

_ _ o ~ Practicar consignas sobre celulares vy
3 Trabajar el bienestar digital 40 min L
comunicacion.

4 Comprender y reparar 25 min Proponer respuestas educativas ante un dafio.

1 Recuperar nuestros acuerdos
20 minutos - Leer y conversar

Para comenzar - 5 minutos. La coordinacion lee un acuerdo del AEC referido al respeto,
al cuidado o a la participacion. Invita a recordar una situacion cotidiana en la que ese

acuerdo haya ayudado a resolver una dificultad, sin mencionar nombres.
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¢, Qué quiere decir este acuerdo en la vida cotidiana de nuestra escuela?

¢, Como se lo explicariamos a un estudiante con palabras sencillas?

¢,Cuando lo ponemos en practica? ¢ En qué situaciones nos cuesta sostenerlo?
¢Actuamos de manera parecida entre docentes ante una misma situacion?

¢, Qué hacemos las personas adultas para ensefiar y cumplir este acuerdo?

Compartimos - 5 minutos. Cada grupo cuenta un ejemplo y propone algo concreto que
ayudaria a aplicar mejor el acuerdo. La coordinacion reune las ideas en el pizarron y

pregunta: “¢ Cual de estas practicas necesitamos fortalecer entre todos?”.

Pueden visitar alguno de estos videos sobre AEC:

Video 1.mp4

Video 2.mp4
Video 3 (1).mp4

Video 4 (1).mp4

Materiales. AEC institucional y un fragmento de Construccion de una cultura institucional

de cuidado

2 Decidir como intervenir

35 minutos - Qué hariamos frente a esta situacion

Lectura de las situaciones - 5 minutos. Leer en voz alta los siguientes ejemplos. Cada
grupo elige uno, lo conversa y prepara una respuesta para compartir. Adecuar las
situaciones al nivel y modalidad.

Situacion 1 Un acuerdo que cambia segln quién interviene

Durante una actividad, un estudiante interrumpe reiteradamente a sus comparieros. Una
docente le pide que escuche y espere su turno; otro adulto considera que no vale la pena

intervenir. El grupo pregunta por qué a veces se sostiene el acuerdo y otras veces no.

¢,Qué acuerdo del AEC nos ayuda a intervenir?


https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQBHwcke-u-ZT5ACA9zezKTGAcpFOgisWHGLugxmKpMQmXA?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=13j98q
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQDIjzs7UlIZSKDmU_urtC-3AaWkFRUyJmUUiO9siuqwyao?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=Iqlbki
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQBr7RlTIk91QruUdhK2_YTEATPnEd63SRsTj0orUYk8Tm8?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=BcmGup
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQCDg4GWG2_jS48n_mZ1GzQqAYZWyF99ioJcE-f_xQM1tzE?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=YLf1Xh
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2023/Construccion_de_una_cultura_institucional_del_cuidado_DGDCCyAI.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2023/Construccion_de_una_cultura_institucional_del_cuidado_DGDCCyAI.pdf
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¢, Qué necesitamos conversar entre adultos para sostener un criterio compartido?

Situacion 2 Alguien queda afuera

En una actividad grupal, varios estudiantes se niegan a trabajar con un compafero y

dicen que siempre lo hacen asi. La persona excluida se queda sin participar.

¢, Qué hariamos en ese momento para que pueda participar?

¢ Qué necesitamos escuchar y conversar con el grupo?

¢.,Qué acuerdo estamos ensefiando con nuestra intervencion? ¢Como evitariamos
exponer a quien quedo6 afuera?

Situacion 3 Una burla que contintia en el celular

Una burla que comenz6 en la escuela continla en un grupo de mensajes. Circula una

imagen con comentarios ofensivos y la persona afectada pide ayuda.
¢, Qué hacemos primero para protegerla y detener la circulacion?

¢Qué necesitamos escuchar por separado? ¢Qué le diriamos a quien compartio la

imagen?

¢, Como recuperamos el AEC para trabajar lo sucedido, aunque parte de la situacion

ocurra fuera del horario escolar?

Conversacién en grupos - 15 minutos. Respondan las preguntas del caso elegido.
Después, uno de los integrantes dice en voz alta las palabras que utilizaria para intervenir.
Los demas aportan una mejora. Busquen una respuesta clara, respetuosa y posible de

sostener en la escuela.

Puesta en comun - 10 minutos. Cada grupo cuenta qué haria y por qué. La coordinacion
pregunta: “; Qué estamos ensefiando con esta respuesta? ¢Qué otra intervencion podria

ayudar? s En qué necesitamos ponernos de acuerdo las personas adultas?”.

Cierre del momento - 5 minutos. Leer un fragmento breve del documento sobre cultura
institucional de cuidado y recuperar una idea que ayude a mejorar las respuestas. Escribir
en el pizarron dos criterios compartidos que hayan surgido del intercambio.
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40 minutos - Ejercicios sobre atencion celulares y comunicacion

Para abrir la conversacibn - 5 minutos. Proyectar un fragmento previamente
seleccionado de uno de los videos adjuntos, de hasta tres minutos. Preguntar: “; Qué de

lo que vimos ocurre en nuestra escuela? ;Qué relacion tiene con nuestros acuerdos?”.

Si no se utiliza video, abrir con la pregunta: “; En qué momentos el celular nos ayuda y en

cuales nos dificulta estar con otros?”.

Video 1 Lo digital es real.mp4 Material audiovisual adjunto.

Video 2 Lo que subis, circula.mp4 Material audiovisual adjunto.

Video 3 Scroll infinito - trampas.mp4 Material audiovisual adjunto.

Video 4 Pausa, pensa, publica.mp4 Material audiovisual adjunto.

Ejercicio 1 Escuchar sin interrupciones

Tiempo: 8 minutos. En parejas, una persona cuenta durante un minuto una experiencia
escolar que disfrutd. La otra escucha sin mirar pantallas ni realizar otra tarea. Luego

cambian de lugar. Al terminar, conversan:
¢, Como nos sentimos cuando alguien nos presta atencién?
¢ Qué cambia cuando miramos una pantalla mientras otra persona habla?

¢,Qué momentos de la jornada escolar necesitan especialmente nuestra atencion

compartida?

¢, Qué podemos hacer las personas adultas para dar el ejemplo?

Ejercicio 2 C6mo comenzamos y cOmo terminamos

Tiempo: 12 minutos. Leer esta situacion: “Vamos a utilizar celulares para buscar
informacion durante una actividad. Parte del grupo no tiene dispositivo. Al terminar la
basqueda, algunos continian mirando otras aplicaciones”. En parejas, ensayen cémo
explicarian el inicio y el cierre de la actividad. Una persona dice la consigna y la otra

pregunta algo que no le quedo claro. Después cambian de lugar.
¢, Para qué vamos a utilizar el celular y durante cuanto tiempo?

¢, Qué alternativa de participacién ofrecemos a quien no tiene dispositivo?


https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQAmlvy31p4xTKrjj6EQbbB3Aa-CV0mlyC9xRDOBL_RDTjY?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=hS8cQI
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQDzwBTtJ1K5SpY1aUqPMMK2AbKvzYWKdJXzgQkJRlARsEw?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=D5gbbd
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQDDut-69FRmQYLqhBQtAWEBAb_yZd1hGqOlZ4iKsMd2z4k?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=s4A7tY
https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQCplpA7dBx4QJAOqNVcqTnkAa978hWIJ1YsEEMwuxC9gBM?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=wrDOiZ
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¢, Cémo contemplamos las tecnologias de apoyo y otras necesidades justificadas?

¢, Qué diriamos si alguien continia usandolo? ¢ Qué acuerdo del AEC recuperamos?

Para compartir. Escuchar dos ejemplos de consignas y elegir entre todos las palabras
gue resultaron mas claras. Revisar también qué haremos con nuestros propios celulares
mientras acompafiiamos la actividad.

Ejercicio 3 Un mensaje que podemos mejorar

10 minutos. La coordinacion lee este mensaje ficticio enviado a un grupo escolar fuera del
horario acordado: “Necesito que me contesten ya. Siempre pasa lo mismo. Voy a reenviar
esta conversacion para que todos sepan”. En pequefios grupos, vuelvan a decir el
mensaje de una manera que permita expresar la preocupacion y pedir una respuesta

respetando los acuerdos de comunicacion.
¢, Qué genera malestar en este mensaje?

¢Como podriamos expresar lo que necesitamos sin agredir ni exigir disponibilidad

permanente?
¢, Qué horarios y canales debemos respetar? ¢ Por qué via se comunica una urgencia?
¢, Qué consecuencias puede tener reenviar una conversacion?

Cierre del momento - 5 minutos. Recuperar un fragmento de Construyendo ciudadania

responsable en entornos digitales Preguntar: “; Qué practica concreta sobre atencion,

privacidad o comunicacion necesitamos sostener como escuela?”. Anotar dos o tres

respuestas en el pizarron, relacionandolas con el AEC vigente.

4 Comprender y reparar
25 minutos - Qué hacemos cuando hubo un dafio

Una situacion para conversar - 5 minutos. Leer el siguiente ejemplo: “Un estudiante

comparte un audio burlandose de un compafiero. El audio se reenvia y la persona


https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/DGBE/SAI/doc/construyendo-ciudadania.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/DGBE/SAI/doc/construyendo-ciudadania.pdf
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Conversacion en grupos - 10 minutos. A partir de la situacion, respondan oralmente

estas preguntas y propongan una intervencion concreta.
¢, Qué necesita ahora la persona afectada? ¢ Como la escuchamos y acompafiamos?
¢ Como detenemos la circulacion sin volver a reproducir el audio?

¢, Qué necesitamos conversar con quienes lo compartieron para que comprendan el dafio?

¢, Qué podrian hacer para reparar lo ocurrido? ¢ Cémo acompafiamos esa accion?
¢, Como sabriamos si la exposicién ceso y la persona afectada vuelve a sentirse incluida?

Un ejemplo para discutir - 5 minutos. Una persona propone: “Que pida disculpas
delante de todos y hacemos un afiche sobre el respeto”. Preguntar: “;Pedir disculpas
alcanza? ¢La disculpa publica puede volver a exponer? ¢El afiche repara este dafio?
¢, Qué cambiariamos de esta respuesta?”’. Escuchar propuestas y construir entre todos

una respuesta mas adecuada a lo sucedido.

Cierre del taller - 5 minutos. Volver a las ideas anotadas durante el encuentro.
Preguntar: “; Qué acuerdo del AEC entendemos mejor después de estos ejercicios? ¢Qué
hariamos de otra manera ante una situacion similar? ¢Qué respuesta necesitamos
sostener entre todos?”. Reunir las respuestas en el pizarrén con el titulo “Asi ponemos en

accion nuestros AEC”.

Para coordinar: las acciones reparadoras deben relacionarse con el dafio y contar con
acompafamiento adulto. Evitar humillaciones, disculpas impuestas Yy nuevas
exposiciones. Ante situaciones que requieran proteccion especifica, actuar mediante los

procedimientos y equipos correspondientes.

Adecuaciones paratodos los niveles y modalidades

En Inicial, recuperar situaciones de juego, relatos e imagenes y considerar las practicas
digitales de las personas adultas y las familias. En Primario, utilizar ejemplos cercanos y
preguntas breves. En Secundario y Joévenes y Adultos, incorporar experiencias de
comunicacion y uso pedagodgico de tecnologias. En todas las modalidades, ofrecer formas
accesibles de participar y contemplar tecnologias de apoyo. Las situaciones se adaptan al
contexto, manteniendo las preguntas sobre el sentido del acuerdo y la intervencién adulta.


https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/DGBE/SAI/doc/implementacion-acciones-reparadoras.pdf
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Bibliografia 'y recursero

Documentos del Ministerio de Educacion de la Provincia de Cdérdoba recuperados de la
propuesta original. Seleccionar previamente los fragmentos que acompafiaran el trabajo;

los tiempos de lectura estan incluidos en cada momento.

Construccién de una cultura institucional de cuidado - 2023 - Fundamentacion y momento
1.

Construyendo ciudadania responsable en entornos digitales - s. f. - Momento 3.

Implementacién de acciones reparadoras en la escuela - s. f. - Momento 4.

Infografias para la construccion de AEC - s. f. - Lectura del acuerdo vigente en el

momento 1.

Consejo Escolar de Convivencia - s. f. - Participacion y andlisis de las producciones del

taller.

6) la-participacion-como-centro-escena-escolar-ini-pri (1).pdf Preguntas y propuestas para

la participacion de estudiantes.

Actividad Caperucita roja 2.0 (1).pdf - Actividad alternativa para trabajar imagenes y

privacidad.

Actividad No lo digas por internet.pdf Actividad alternativa para trabajar trato y

comunicacion.

Actividad ¢ La tecnologia se adapta a nuestras necesidades o nosotros a ella.pdf Actividad

alternativa sobre habitos y bienestar digital.

Videos adjuntos para el momento 3. Elegir un fragmento tras revisar su contenido; su

utilizacion esta incluida en los cinco minutos de apertura de ese momento.


https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2023/Construccion_de_una_cultura_institucional_del_cuidado_DGDCCyAI.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/DGBE/SAI/doc/construyendo-ciudadania.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/DGBE/SAI/doc/implementacion-acciones-reparadoras.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/SFI/publicaciones/dgbe/sai/infografia-unificada-construccion-de-aec.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/ConvivenciaEscolar/ConsejoEscolarConvivencia.pdf
https://drive.google.com/file/d/1kBYS6kHXrXHQd1P0BKKJuZj1FxlMFWIJ/view
https://gobcba-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQD8kSn671JNTbb8fgJAAwvbARRbD35XuwQv5L9LcMs-mvc?e=ISSN3W
https://gobcba-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQAh9lxdhcq6RIfXV23G3QshAaMfU329Eqka6-71CJCiJT4?e=FJn3Vo
https://gobcba-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQCDvJX7CKcTRb8cjQUTcoGSAZSv33VKmzBOonNaHDXbEpM?e=gusUpU
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Video 2 Lo que subis, circula.mp4 Material audiovisual adjunto.

Video 3 Scroll infinito - trampas.mp4 Material audiovisual adjunto.

Video 4 Pausa, pensa, publica.mp4 Material audiovisual adjunto.

Para compartir el taller fuera de la cuenta de origen, disponer los videos y las actividades
adjuntas en una carpeta institucional con acceso para las personas destinatarias. Los

enlaces a documentos provinciales se conservan de la propuesta original.

Programa convivencia Escolar y buenos tratos
Subdireccion de Acompafiamiento Institucional

Direccion General de Bienestar Educativo.


https://gobcba-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/convivenciaybuentrato_me_cba_gov_ar/IQAmlvy31p4xTKrjj6EQbbB3Aa-CV0mlyC9xRDOBL_RDTjY?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=hS8cQI
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